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Tuyén truyén cai cach hanh chinh nim 2024

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc nang cao nhan thirc cua can bd, cdng chuc, vién chic va moi
tang 16p Nhan dan vé ¥ nghia, tam quan trong, noi dung va muc tiéu, nhiém
vu cong tac cai cach hanh chinh (CCHC), tao su dong thuan, nhat tri cao dé
huy dong va phat huy toi da moi nguon luc nham thyc hién cé hiéu qua cong
tdc CCHC nha nudc trong giai doan hién nay.

- Can b, cbng chuc, vién chie va cac co quan, don vi trén dia ban xa
nam viing muc tiéu, noi dung va céac nhiém vu vé CCHC nam 2024 va nhiing
nim tiép theo; néu cao tinh than, trach nhiém, c6 céc giai phap thiét thuc dé
thuc hién tét cong tac CCHC trén cac linh vuc.

- Tuyén truyén vé hiéu qua, phuong thuc hoat dong, giai quyét cac tha
tuc hanh chinh (TTHC) tai Trung tdm Hanh chinh c6ng huyén, Bo phan giao
dich mot cira x&; cac noi dung vé cong khai, minh bach; didy manh tuyén
truyén sir dung cac dich vu cong truc tuyén muac do 3, 4 dé nguoi dan va
doanh nghiép biét, tiép can, s dung.

- Nang cao hiéu qua hoat dong cua co quan hanh chinh nha nudc, gop
phan thuc day phat trién kinh t¢, x& hdi cta xa nha noi riéng va huyén Huong
Son no6i1 chung.

2. Yéu cau

- Thyc hién cbng tac tuyén truyén sau rong, ¢ hiéu qua trong moi tang
I6p Nhan dan va can bg, cong chuc, vién chuc nham dap tng kip thoi, day da
nhu cau cua can bo, cong chuc, vién chic, nguoi dan trong viéc nam bat, tim
hiéu thong tin vé cong tic CCHC nha nudc.

- Tuyén truyén CCHC phai gan vai 16 trinh, muc tiéu nhiém vu CCHC
ctia nam 2024 va giai doan 2021-2030; dong thoi, phai thuc hién kip thoi, day
da, thuong xuyén, phd hop véi tinh chat, dic diém va nhiém vu coa dia
phuong va timg nhém ddi tugng.

- Tang cuong luc lugng tham gia cong tac tuyén truyen ddi moi noi
dung va hinh thuc tuyén truyén; két hop cong tac tuyén truyén vé CCHC long
ghép véi viéc pho bién, tuyén truyén, gido duc vé cac chu truong, chinh sach
cua Pang va phép luat caa Nha nudc; hinh thic tuyén truyén truyén thong véi
ing dung cdng nghé thdng tin nham mang lai hiéu qua cao.



- Céc tb chirc, c& nhan tham gia cong tac tuy@n truyén can nghiém tic
chap hanh ké hoach dé ra; dong thoi nghién ctu van dung mét cach sang dé
dat hiéu qua cao.

3. Chi tiéu cu thé

- Trang thong tin dién tir duy tri hiéu qua chuyén muc CCHC, thuong
xuyén dang tai, cap nhat noi dung Ién chuyén trang, chuyén muc CCHC.

- Cap nhat, cong khai, minh bach tinh trang giai quyét TTHC doi Vi
100% ho so da tiep nhan.

- Tram truyén thanh xa ciing nhu thén x6m ting cudng tuyén truyén vé
CCHC, thuong xuyén thong bao, hudng dan nguoi dan tham gia thuc hién cac
dich vu cbng truc tuyén trén dia ban xa.

- biém giao dich mot cira cia UBND x4 thuc hién cong khai huéng dan
TTHC theo quy dinh.

- Pay manh cong tac thong tin, tuyén truyén CCHC vé dich vu cang
truc tuyen mac d6 3, muc do6 4, dich vu buu chinh cong ich.

- To chire hoi nghi chuyén sau toa dam tim hiéu vé CCHC.
I1. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén, pho bién sau rong vé tam quan trong, y nghia, muc
tiéu va tac dong cua CCHC dén phat trién kinh té - xa hoi cua dat nudc. Cac
quan diém, chu truong cua Pang, chinh sach phap luat cia Nha nuéc veé
CCHC va két qua thuc hién céng tic CCHC & céc cap, cac nganh va tai dia
phuong.

2. Tuyén truyén vai tro, trach nhiém cuaa cac cap tuy dang, ngudi ding
dau co quan hanh chinh céc cap, nguoi dimg dau cac t6 chuc chinh tri - xa
hoi, cac don vi su nghiép cong lap doi vai viéc trién khai, thuc hién nhiém vu
CCHC.

3. Tuyén tuyén ké hoach thuc hién cong téc cai cach hanh chinh nim
2024 cua Uy ban nhan dan xa.

4. Tuyén truyén, pho bién cac noi dung cua chwong trinh tong thé
CCHC cua Trung uong va cua tinh, huyén, trong do tap trung thong tin tuyén
truyén cac ndi dung co ban sau day:

- Tinh hinh va két qua thuc hién Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay
15/7/2021 ciia Chinh pha vé Chuong trinh tong thé CCHC nha nuéc giai doan
2021-2030; Quyét dinh s6 3504/QD-UBND ngay 22/10/2021 cua Uy ban
nhan dan tinh, Quyét dinh s6 6734/QD-UBND ngay 28/11/2021 cua Uy ban
nhan dan huyén ban hanh Chuong trinh téng thé CCHC nha nuéc giai doan
2021 - 2030.

- Tinh hinh trién khai va két qua thyc hién Nghi quyét s6 18-NQ/TW
ngay 25/10/2017 cua Ban Chap hanh Trung wong khod XII mot s6 van dé vé



tiép tuc d6i mai, sap xép to chic bo may caa hé théng chinh trj tinh gon, hoat
dong hiéu luc, hiéu qua.

- Tinh hinh trién khai cdng tac cai cach, don gian héa TTHC thudc
tham quyén quan ly cua cac co quan, don vi; cac quy dinh vé TTHC trong
giai quyét cdng viéc giita co quan hanh chinh nha nwéc véi ngudi dan, doanh
nghiép, dac bi¢t 1a TTHC trén cac linh vyc: Dau tu, dat dai, xay dung, s& hitu
nha &, thué, hai quan, xuat khau, nhap khau, y té, bao hiém...

- Tinh hinh, két qua trién khai cai cach céng vu, cdng chic. Cac quy
dinh trong quan Iy, tuyén dung, str dung, khen thuong, ky luat d6i véi can bo,
cong chuc, vién chic. Tinh hinh thuc hién chinh séch tinh gian bién ché, co
cau lai doi ngii can bo, cdng chirc, vién chic.

- Tinh hinh trjén khai cac noi dung hiép dai hda hanh chinh, trong tam la
xay dung chinh quyen dién tu, chinh quyén so. Tinh hinh khai thac, sir dung cac
dich vu cong truc tuyén duogc tich hop trén Cong dich vu cong cap tinh, cap
huyén.

- Tuyén truyén vé cac noi dung Ké hoach CCHC giai doan 2021-2030
cuaa huyén, xa va cac noi dung trong tam CCHC nam 2024 cua huyén, xa.

5. Néu guong nguoi tot, viéc tot va cac md hinh dien hinh thyc hién tot
cong tac CCHC; phé binh nhitng ca nhan, t6 chuc, don vi, can bg, cdng chic,
vién‘ chac thuc hién chua tot g@ng tac CCHC, cO hanh vi sach nhiéu, cta
quyen, hach dich trong giai quyét TTHC cho t6 chac va ca nhan.

6. Tinh hinh tricn khai va két qua, hiéu qua thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong trong giai quyet TTHC cho ca nhan, to chirc. Bac biét 1a
hiéu qua trong giai quyét TTHC tai B phan giao dich mot cira.

III. PHUONG TIEN VA HINH THUC TUYEN TRUYEN

1. Phuong tién tuyén truyén

a) He théng loa truyén thanh tai cia x& va thon xém.

b) Tuyén truyén miéng, tuyén truyén bang pa né, ap phich, cac hoi thi,
cudc thi, hoi thao, hoi nghi, hoi nghi toa dam. ..

¢) Thdng qua Trang thong tin dién tir,mang xa hoi zalo, facebook.. .
2. Hinh thirc tuyén truyén

a) Ban bién tap xay dung chuyén dé vé CCHC phét trén hé théng
truyén thanh x4, thon, dang tai cac tin, bai 1én chuyén myc vé CCHC trén
Trang thong tin dién tir X, Trang facebook x& Kim Hoa va cac phuong tién
théng tin khéac.

b) Pua tin, bai vé thuc hién cong tic CCHC phat trén hé thong Truyén
thanh x&, cac thén.



c) Phat hanh rong rai to roi, pand, ap phich lién quan den cong tac
CCHC phu hop Vi ting muc tiéu, yéu cau, ndi dung tuyén truyén pho bién
dén tirng nhom ddi tuong.

d) Théng qua hinh thac tham gia, to6 chtc cac 16p tap huan, boi
dudng, quén triét ndi dung, ké hoach thuc hién nhiém vu CCHC; dao tao
ning cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, k¥ ning giao tiép, ky luat, ky
cuong hanh chinh, ky néng tuyén truyén... cho doi ngii can b9, ‘cong chuc;
16ng ghép noi dung CCHC trong cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién, glao
duc phép luat, hoi nghi bao cdo vién. Té6 chac hoi nghi toa dam tim hiéu vé
CCHC.

d) T6 chuc lay y kién nguoi dan vé mac do hai 10ng vé viéc don gian
hoa, giai quyét TTHC; viéc thuc hién don gian hda va cong khai, minh bach
cac thu tuc hanh chinh; viéc thuc hién co ché mot cra, mot cura lién théng;
viéc ung dung cong nghé théng tin gan véi CCHC...

e) To6 chuc tuyén truyén trén cac trang mang xa hoi, cac ung dung di
dong, cadc phan mém, san pham truyén thong trén internet. ..

f) Niém yét cong khai cac TTHC tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cac

XA.
IV. NHIEM VU VA THOI GIAN THUC HIEN
1. Vin héa - Truyén théng

a) Xay dung chuy@n muc tuyén truyén vé cai cach hanh chinh, néu bat
duoc nhimg guong dién hinh tién tién trong thuc hién céng tac cai cach hanh
chinh, can bo, cdng chirc, tan tdm, tan tuy phuc vu nhan dan. Bong thoi phé
phan nhitng t6 chiic, ca nhan cd nhitng biéu hién tiéu cuc trong giai quyét thu
tuc hanh chinh cho t6 chac va ca nhan.

b) Tang cuong thoi luong dua tin, bai vé cbng tac cai cach hanh chinh
tap trung vao viéc thuc hién co ché mét cira, mot cua lién thong.

c) Chu tri phdi hop Ban bién tap viét tin, bai cap nhat Ién Trang thong
tin dién tur xa

d) Tong hop ket qua thyc hién cong tc tuyén truyen cai cach hanh
chinh gui vé UBND xa dé tong hop bado cao UBND huyén.

e) Thoi gian thuc hién:

- B6i véi viée dua tin, bai: Thuong xuyén, lién tuc.

- B4o c4o téng hop: Dinh ky hang quy, 6 thang va niam.

2. Tw phap - Hé tich: T chuc tuyén truyén, phd bién phap luat vé
cbng tac cai cach hanh chinh nha nudc nam 2024,

3. Van phong xa
a) Pinh ky khao sat mirc do hai long cua té chirc va ca nhan di véi su
phuc vu cta cac co quan hanh chinh nha nudc theo chi dao cua cap trén.



b) Ap dung Bo chi s6 theo dbi, danh gia cai cach hanh chinh cua tinh.

¢) Phdi hop vsi cong chirc Van hoa - Truyén thong dé thong nhat noi
dung tuyén tuyen ve cai cach hanh chinh; tiep tuc cap nhét, cong khai cac by
thu tuc hanh chinh, quy trinh gidi quyet TTHC tai B phan “Tiep nhan va Tra
két qua”.

d) Thoi gian thuc hién: Thuc hién theo K& hoach CCHC nam 2024.

4. Pé nghi cac to chirc, c& nhan phéi hop

a) Dé nghi Ban phap ché Hoi ¢ong nhan dan xa

Téng cuong cong tac kiém tra, giam sat thuc hién cai cach hanh chinh,
mot s6 noi dung can tép trung gidm sat nhu: Cong tac tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh; viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chirc va cong dan
cua can b, cong chirc va cac co quan hanh chinh nha nudc, viéc cai cach thﬁ
tuc hanh chinh va cong khai, minh bach cac tha tuc hanh chinh, viéc cung cap
cac dich vu hanh chinh cong.

b) Bé nghi Uy ban Mt tran T6 quéc va cac to chac thanh vién

- Tang cuong giam sat thuc hién cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc
hanh chinh, viéc giai quyét tha tuc hanh chinh cua b phan giao dich mét cua
va thai d6 phuc vu nhan dan cua doi ngii can bd, cong chrc.

- bay manh tuyén truyen, van dong nguoi dan, doanh nghiép tim hiéu
nam bat dugc chua truong, giai phap, néi dung Cai cach hanh chinh, tao su
dong thuan cao trong xa hoi vé thuc hién céng tac cai cach hanh chinh.

¢) Piém Buu dién vin hoa xi: Thyc hién tuyén truyén vé CCHC; phuc
vu Nhan dan doc, tra ctu tai liéu huéng dan TTHC

d) Bé nghi Doan xa: Tuyén truyén, van dong doan vién, thanh nién nim
viing cha treong cta Bang, phap luat cia Nha nudc veé cai cadch hanh chinh.

VII. KINH PHI VA TO CHUC THUC HIEN

1. Kinh phi

Giao bo phan Tai chinh - Ké toan phdi hop véi Van phong, Van hoa lap
du toan kinh phi phuc vu cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh trinh Uy
ban nhan dan xa xem xét, quyét dinh.

2. To chic thuc hién

a) Cac bo phan ghuyén mon trong pham vi, Ch}ﬁ:c nang nhiém vu duogc
giao c6 trach nhiém trien khai thuc hién nghiém tac ké hoach nay.

b) Giao Van hoa —WXé hoi kjém tra, don dcf)c, huéng dan cac bo phan
thuc hién ke hoach nay; tong hop ket qua bao cao Uy ban nhan dan xa dinh ky
hoac dot xuat theo quy dinh.

Trén ddy la K& hoach tuyén tuyén cai cach hanh chinh nam 2024.
Trong qua trinh thuc hién, néu c6 kho khan, vuedng mac, cac to chac, cd nhan



phan &nh tryc tiép vé Vin hoa - X& hoi dé tong hop trinh Uy ban nhan dan xa
xem xét, giai quyeét./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén, phong VH-TT; (dé béo c4o) CHU TICH

- TT Déng tiy-HDND-UBND;
- C&c ban, nganh doan thé xa;
- 20 thon;

- Luu: VP.

Phan Van Doai
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